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Rheinspange 553

Forschungsstand: Fruhe Beteiligung

Rheinspange 553: Projekt — Beteiligung — Evaluation

- . Transfer: Warum lohnt sich frihe Beteiligung? Was gilt es zu beachten?
Frihzeitig. Gemeinsam. Gestalten.
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Forschungsstand: Ziel und Zweck informeller Beteiligung

Was ist informelle Beteiligung?
“Teilhabe an der planerischen (und politischen) Entscheidungsfindung®

Warum informelle Beteiligung?

,Optimierung von Planung*

= ,Schnellere Verfahren“ (Planung soll wieder planbar werden)

= Schaffung von Akzeptanz fur das Vorhaben®

= Starkung der Mundigkeit von Burgerinnen und Burgern®

» | Starkung des Zuspruchs zum politischen System — Demokratiestarkung®

Was sind erfolgreiche Beteiligungsverfahren?

= Erhdhung des Zuspruchs zum Beteiligungs-Verfahren — nicht zum
Ergebnis (Verfahrens- bzw. Prozessakzeptanz)

= Verfahren, die die Konfliktregelungskompetenz im Entscheidungssystem " I I sseess
erhohen S 1f == .

= Verfahren, die zu einer nachhaltigen Deeskalation fuhren

Quelle: Dokumentation com.X
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Forschungsstand: Gutekriterien informeller Beteiligung

Kontextuelle Dimension
= Angepasst an Konfliktpotential des Vorhabens

= Angepasst an Konfliktgeschichte im Raum (Eingemeindungen, Milieus,
Projekt-Historie etc.)

Institutionelle Dimension
= Klarheit Uber den Beteiligungsgegenstand (Das ,Ob“ oder das ,Wie")

= Klarheit Uber Beteiligungstiefen: Einbindung und Mitgestaltung ist nicht
Mitentscheidung

» Responsivitat und Relevanz der informellen Beteiligung
= Sinnvolle Verzahnung der formellen und informellen Verfahren

Akteursdimension

= |dentifikation mit dem Prozess

» |nformiertheit Uber die Planung

= Reprasentative Beteiligung, und keine Betroffenheitsbeteiligung

Quelle: Dokumentation com.X
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Steckbrief: Rheinspange 553

,Rheinspange 553" ist die Planung einer Verbindung zwischen der A59
und der A555, mit einer Rheinquerung zwischen Koln und Bonn.

= Der Bundesverkehrswegeplan 2030 stuft das Vorhaben mit ,vor-
dringlichem Bedarf* und sehr hohem ,Nutzen-Kosten-Verhaltnis* ein.

Besonderheiten:

= \Weder die Anschlussstellen an den Autobahnen, noch der Streckenverlauf
oder Stelle und Art der Rheinquerung im relativ gro3en Planungsraum
stehen fest.

» Das eroffnet Planungsspielraum und auch Spielraum fur die
BerUcksichtigung von Ergebnissen des Beteiligungsprozesses.

= Es gibt eine lange und im Planungsraum prasente Projekthistorie bis in die
60er Jahre.

= Zum ersten Mal kommt in NRW ein Beteiligungsscoping zur Quelle: Dokumentation com.X
Konzeptionierung des (frihen) Beteiligungsprozesses zur Anwendung.
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Beteiligungsscoping 2017

: Vorgesprach
, , . mit Naturschutz- , Voraussetzung:
i Informations- :Vorgesprache i verbanden Versffentlichung finales N h t h d ff
i gesprach i mit Wirtschaft £(21.08.) b u och weltgenendg oirtener
: mit Politik & ‘. mitBirgern & P .| Beteiligungskonzept 9
EVerwaItung Zivilgesellschaft EAbstlmn]ungs- Planungsprozess
(29.03.) 1(17.05.)  treffen fur
: Scopingtermine
2017 (22.08) 2018
Ziel:
" Sondierung informeller
: Online-Umfrage | 2. Offentliches | Onlinebefragung HH
im Vorfeld des i Beteiligungs- i Zusammensetzung Betelllgunngedarfe
i 1. Scopings scoping Dialogforum
£ (29.08.-22.09) i (15.11) £ (08.-21.01) " entsprechender

Beteiligungsscoping: 1. Srentiches Beteiligungsformate

= Beteiligung an der Beteiligung, bei Beteiligungs- ¢ SED = |dentifikation und Aktivierung
der zunachst ein Beteiligungskonzept oy von Anspruchsgruppen
gemeinsam mit den AnSprUChS- , " Erkenntnisgewinn zur
gruppen des Planungsraums (Burger- Projekthistorie im

schaft, Kommunen, NROs, Wirtschaft Planungsraum

etc.) entwickelt wird.
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Beteiligungsprozess bis 2020

KONTINUIERLICHE GREMIENARBEIT

1. Sitzung 2. Sitzung 3. sitzung 4. Sitzung 5. Sitzung iCrash-Kurs
L ) :Dialogforum | : Dialogforum :Dialogforum :Dialogforum :Dialogforum 5(01-10-)
;'('::izst ;B:e\:;e;bungs' 1(02.05.) (11.09) [(20.11) (20.02) (08.05.) Planungs-
P P 1. sitzung : {2, sitzung 5 5 i werkstatt
i Dialogforum PO P i
:Politischer - :Politischer :(12.10.)
£(12.-25.03) : cher -~ ; ener ;
:Begleitkreis 4 2§ :Begleitkreis : 3. Sitzung
:(03.05.) {(21.11)) i Politischer
2018 2019 i Begleitkreis 2020

i : i £(29.10.)
OFFENTLICHE VERANSTALTUNGEN

‘ Info-Mobil ‘ Info-Mobil

{ Info-Markt

{in Wesseling |n KéIn-Godorf ‘ = 14 Ean Bord der e, :
: & Niederkassel : & KéIn-Porz 3§ fll ﬁ ;MS Loreley Launch
(02.und 09.03) (@1.und28.00) Q| |(16:03) Ll

website

TRANSPARENTE KOMMUNIKATION }}
(z. B. Infobriefe, Plakate, Postwurfsendungen, Website, Presse)
1. TOB-Beteiligungs- 2. TOB-Beteiligungs-
termin zur UVS (30.1( termin zur UVS (10.07.)
= Die friihe informelle Beteiligung der Rheinspange 553 » Prozessverzogerungen lassen sich nicht erkennen bzw.
orientiert sich an formellen Schritten, schafft aber zusatzliche werden von Akteuren nicht festgestellt

Verbindlichkeit und zeitliche Taktung fur die Planung

= Nahtlose, in der Kommunikation gut sichtbar gemachte
Verbindung beider Strange
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Saulen der Beteiligung gemaR des im Beteiligungsscoping
entwickelten Beteiligungskonzeptes (als Grundlage der Evaluation)

AGENDA FUR DEN DIALOG

Trassenvarianten, Gesundheits- und Uweltschutz, Landwirtschaft, Schienenverkehr,
Werteverlust von Grundstucken und Immobilien, langfristige Entwicklungen und Zukunftstrends

TRANSPARENTE
KOMMUNIKATION

OFFENTLICHE
VERANSTALTUNGEN

KONTINUIERLICHE
GREMIENARBEIT

& Zentrale Projektwebseite
Infobrief per E-Mail

@ Dialogveranstaltungen vor
Ort (Infomarkte)

@ Infomobil/Infostande
Q Expertendiskussionen

( Exkursionen

€3 Dialogforum als zentraler
Begleitkreis

@ Arbeitsgruppen aus
Dialogforum

Postwurfsendung
@ Radio, Presse, Fernsehen

Politisches Begleitgremium

@ Planungswerkstatten O Visualisierung, Videos

BETEILIGTE AKTEURE

StraRen NRW, Verkehrsministerium NRW, Burgerinnen und Burger, Umweltschutzverbande,
Gewerkschaften, Interessenverbande, Verwaltungen, Trager offentlicher Belange, Politik

Quelle: Landesbetrieb StralRenbau Nordrhein-Westfalen (2019)
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Evaluationsdesign (was haben wir gemacht)

Projektauftakt / Feinkonzeptionierung

\ 4

Empirie

B. Evaluation Dialogforum

1. Onlineexploration

2. Personliche Qualitative Interviews

D. Vor-Ort-Fallstudie Offentliche

Veranstaltung

V.

Berichtslegung

Abschlussbericht

Abschlussgesprach

A. Desk Research/ Qualitative Inhaltsanalyse

C. Evaluation Planungswerkstatt
1. Teilnehmende Beobachtung

2. Telefonische Nachbefragung

E. Reprasentativbefragung
Planungsraum

uassiugabilauayosimzZ UOA uonejuaseld

(om-X
Evaluation, Forschung
und Beratung rund um

Kommunikation fur
offentliche
Auftraggeber

Gesamt-Lead
empirische Erhebungen,
integrierte Bewertung
und Erstellung

Evaluationsstudie

Evaluation des
Beteiligungsscopings
und des laufenden &
Beteiligungsprozesses

der Rheinspange 553
bis Mitte 2019

Forschungsstand
Burgerbeteiligung bei

Infrastrukturprojekten,
Kommentierung
Forschungsdesignund
Bericht

team ewen

Beteiligungsforschung
Konflikt und
Prozessmanagement
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Was lief gut bei der informellen Beteiligungen

zur Rheinspange 5537 |

Die Beteiligung an den Planungen zur Rheinspange 553 ist sowohl in der
Umsetzung gelungen wie auch hinsichtlich des Prozesses und des
eingesetzten Portfolios an Instrumenten angemessen

Es lasst sich eine hohe Prozessakzeptanz (bei allen einbezogenen
Akteursgruppen) feststellen

= auch wenn diese — wie viele Akzeptanzaspekte — stark mit der Haltung
zum Projekt selbst korreliert

Grundlage fur die Prozessakzeptanz ist der durch das vorgeschaltete
Beteiligungsscoping geschaffene

= verbindliche ,Fahrplan® der Beteiligung

= und der sichtbar quasireprasentative Beteiligten- bzw. Akteurskreis,
in dem nicht nur Betroffene und/oder Gegner, sondern auch
Beflrworter des Projekts sichtbar werden

Bevodlkerung: Sollte die Offentlichkeit
schon so friih eingebunden werden?

@I

4% haben dazu keine Meinung

90%

Basis: Alle Befragten (n = 500)
F13 Die Offentlichkeit wird bereits iiber das Projekt Rheinspange informiert und an den Planungen beteiligt,
obwohl noch offen ist, wo und wie spater eine Rheinquerung entstehen wird.

Solite aus lhrer Sicht die O i it bei gréBeren Bat haben atzli

Quelle: eigene Darstellung

Eignung Beteiligungskonzept / Ubereinstimmung
Konzept & Prozess

1 so frih informiert und beteiligt werden?

wsehrzufrieden = eherzufrieden = eher nichtzufrieden = gar nicht zufrieden
(Wert 1) (Werte 2+3) (Werte 4+5) (Wert 6)

Zufriedenheit mit dem
Beteiligungskonzept Dialogforum I
als ,Fahrplan® fir die

weitere Beteiligung Politischer
Begleitkreis

® vollund ganz = weitgehend in Teilen = in Ansatzen = (berhaupt nicht

Inwieweit entspricht der prelogioram -

bisherige Beteiligungsprozess

dem Beteiligungskonzept Politischer

Begleitkreis

 die seitder 1. Sitzung dabei sind (n = 20)
s: Befragte, denen das Beteiligungskonzept vorliegt (n = 22)
ind Sie mit dem Beteiligungskonzept als ,Fahrplan® fiir die weitere Beteiligung?
I dem i ?

Quelle: eigene Darstellung
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Was lief gut bei der informellen Beteiligungen
zur Rheinspange 5537 li

Die frUhe Beteiligung liefert der Planung frihzeitig wertvolle Erkenntnisse
(lokales Wissen, potenzielle Einwendungsgrunde, Projekt-/Konflikthistorie)

= Planungsqualitat wird so erhoht, sowohl fachlich (Planungsergebnis)
wie prozessual (Planungsablaufe),

= vor allem aber wird aus Planungssicht der (formelle) Beteiligungs-
prozess (einwendungs-)sicherer und vorhersehbarer gemacht.

Es kommt (mit Vor- und Nachteilen) aber auch zu einem zeitlichen
Vorziehen von Auseinandersetzungen und Konflikten mit (potenziell)
Betroffenen, zivilgesellschaftlicher aber auch politischer Ebene.

Ein positiver Effekt auf die letztliche Planungsdauer Iasst sich als
plausibel annehmen (kann jedoch noch nicht gemessen werden).

Nicht zuletzt wird eine fruhe und transparente Beteiligung aber als zeitge-
maRer Ausdruck des Demokratieverstandnisses zunehmend einge-
fordert und erwartet, auch von den Planer*innen selbst — trotz des nicht

unerheblichem Mehraufwandes gegenuber Ublichen Beteiligungsprozessen.

Quelle: Dokumentation com.X

Zufriedenheit mit der bisherigen Arbeit im Dialogforum

Semantische Differentiale

Der Umgang untereinander ist fair Der Umgang untereinander ist nicht fair

Die vertretenen Gruppen werden
gleichgewichtig berticksichtigt

Die Diskussion verlauft motiviert und
engagiert

Der Stand der Planung ist transparent
und verstandlich

Planungsrelevante Themen werden
ausreichend diskutiert

Der Umgang mit unterschiedlichen
Sichtweisen ... erfolgt gleichberechtigt
Der Umgang mit Ideen und Anspriichen
ist klar und nachvollziehbar

Die Zeit fur Ruickfragen und Diskussionen
ist ausreichend

Eigene Ideen und Anspriiche lassen sich
gut einbringen

Die vertretenen Gruppen werden nicht
gleichgewichtig berticksichtigt
Die Diskussion verlauft gelangweilt und

Der Stand der Planung ist intransparent
und unverstandlich

Planungsrelevante Themen werden
kaum diskutiert

Bestimmte Sichtweisen und Argumente
werden bevorzugt

Der Umgang mit Ideen und Anspriichen
ist unklar und nicht nachvollziehbar

Die Zeit fur Ruckfragen und
Diskussionen ist zu knapp

Eigene Ideen und Anspriiche werden
kaum berlicksichtigt

Stimmevoll Stimme  Stimme Stimme voll
und ganz zu eher zu eher zu und ganz zi

Basis: Alle Befragten (n = 22)

D4: Wie zufieden sind Sie mit der bisherigen Arbeitim Dialogforum?

Quelle: eigene Darstellung
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Transfer: Warum lohnt sich fruhe Burgerbeteiligung?

Jenseits des Einflusses auf Planungssicherheit, -qualitat und
'bGSChleunigung R Gegen-Experten

Experten

Politik

NGOs

Arena/Biihne

= ... weil sie als zeitgemaRer Ausdruck des Demokratieverstandnisses
W4

zunehmend eingefordert und erwartet wird. ‘ ‘ - ‘

= ... weil sie starke Verbindlichkeit gerade auf der politisch-administrativen A Ve rerorauey Untermehmen I
Ebene schafft (,Kurswechsel“ kann man ggf. aber trotzdem nicht C waien ' R S !_.wah.e, ‘ -"“’9"
= Es

verhindern).

Quelle: eigene Darstellung

= ... weil sie Konflikt(themen) vorzieht, auf die die Planung fruher

reagieren kann, um u.a. die spatere Planfeststellung bestmdglich
abzusichern.

= ... weil sie helfen kann, auch (potenzielle) Befurworter eines Vorhabens

zu einem friuhen Zeitpunkt einzubinden und sichtbar zu machen und
nicht nur uberwiegend Gegner/Betroffene.

Com-X Evaluation. Forschung. Beratung. S. 14



Transfer: Ist ein Scoping sinnvoll?

Ob man zusatzlich ein Scoping vorschalten sollte, hangt von mehreren
Faktoren ab:

= Umfang und Planungsdauer eines Projektes, anzunehmender
Konfliktpotenziale bzw. -historie und GroRe des vorgesehenen
Planungs- bzw. Interessens-/Betroffenenraumes.

= Heterogenitat des zu beteiligenden Akteurskreises:
umso diverser, desto grolRer die Notwendigkeit den spateren
Beteiligungsprozess durch einen demokratischen Proporzgedanken zu

~Jmmunisieren (wie beim Dialogforum ,Rheinspange 553 geschehen).

=>» Beispiel ,Rheinspange 553“ stellt ,XL-Paket” moderner Beteiligung dar:

Letztlich zu wahlende Instrumenten-Set (und damit auch
Ressourceneinsatz auf Planerseite) muss auf GroRe und Zielsetzung
anderer Projektes hin skaliert werden.

Quelle: Dokumentationen IFOK
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Transfer: Was gilt es bei fruher Burgerbeteiligung zu beachten? |

Spielregeln und Pramissen der Beteiligung konnen nicht oft genug kommuniziert
werden: Geht es um das Ob oder Wie? / Mitgestaltung oder Mitentscheidung?

= Hilfreich kann hier die Einbindung politisch verantwortlicher Projekt-
Entscheider*innen bei zentralen Veranstaltungen sein (Primat der Politik).

»Leitplanken der Planung“ sollten stets sichtbar sein und bei neuen Kenntnissen
(z.B. Gutachten) sukzessive angepasst werden (Verengung Entscheidungshorizont).

Gerade bei Grof3projekten mit verschiedenen kommunalen Akteuren sollte die
politische Ebene friih und umfassend informiert werden (ansonsten droht Gefahr
gefuhlter ,Legitimationskonkurrenz®).

Bei groliem frihen Planungs(spiel)raum, kann es zu (vorgezogenen) Konflikten
kommen, die es nach konkreterer Planung nie gegeben hatte.

Es lohnt sich, den Beteiligtenkreis um nicht-organisierte ,,Zufallsbiirger” zu
erweitern, um Effekten sozialer ,Selbstselektivitat® (organisierte Interessen, per se
kommunal Engagierte etc.) zu begegnen.

o

RHEINSPANGE553

WWW.STRASSEN.NRW.DE

Rheinspange 553

Planungswerkstatt

12. Oktober 2019, Rheinforum Wesseling

Str‘qﬂﬁn.m—:q‘l. _

Deckblatt der Dokumentation zur
Planungswerkstatt im Oktober 2019
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Transfer: Was gilt es bei fruher Burgerbeteiligung zu beachten? Il

Generell ist es wichtig, darauf zu achten, unnotige Fachsprachlichkeit zu vermeiden,
vor allem im Dialog mit der Burgerschaft beziehungsweise breiten Offentlichkeit.

Gerade wenn Planer*inne mit Expert*innen und Burger*innen zusammen kommen, gilt es,
wissensbedingten Hierarchien entgegenzuwirken: z.B. durch Crash-Info-Angebote.

In der Kommunikation und Darstellung von Planung sollte stets die Suggestivkraft
visualisierter Planungsideen berucksichtigt werden —
z. B Linien auf Karten ,schaffen automatisch (gefuhlte) Betroffenheiten!

Ein zentrales Kommunikations-Angebot (z.B. Website) mit sukzessive aktualisierten

Planungsstand und dokumentiertem Burgerinput nebst Reaktionen schafft Transparenz
und starkt Vertrauen in die Beteiligung.

Verstandlich aufbereitete Dokumentationen (,,Infopapiere*) zentraler abgeschlossener
Bereiche der Planung, inklusive des Einflusses der Beteiligung.

= bieten kondensierte Informationen fur weniger eng oder neu mit dem Projekt Befasste.

= dienen als verbindliche Verweisquelle fur bekannte und bereits diskutierte Planungs-
stande, wenn z.B. Diskussionen zu bereits abgehandelten Themen erneut aufkommen.

Niederschwellige ,,aufsuchende” offentliche Angebote wie z.B. Infomobile oder
-Infomarkte sind und bleiben sinnvoll.

AN

RHEINSPANGESS3

unter- brw werden Ist dor v g st es,

O
Baurecht 1or e Rhenspange.

Austohrungsplanung und Bau

ung. sind for die

Vergabe der Bauerstungen gegeden Nach Fertigsted
D aut dor ung wied ok
fostgestolten Plans erstelit. Aufgabe im Rahmen Vorkehe

Faand =
—— = [
I ) [

s

J
e vt
—

'l

Pt vt
e

EEE B an
ey r—y

e

S e e

458 1 Farergussens

Erst reden, dann planen: Neue Wege Durch Goses tge B
der Beteiligung 3coping” konnte sichergestelit werden. dass dw
SPAeren MaBNahmen wirkhch PasSgenau Tum loka-
Mit der Offentichimtsbetedigung an der Planung lon Bedar! aufgesetzt werden und en konstruktiver
Oislog - ar

o Verkety sminister um NRW neue Wege. Aufgrund Rherspange 553 begledet

ropek
Verkaty und der damit Das

wurde im Februar 2018
Auswrtungen aut Mensch und Umwelt hat St alen und st setdem for

zum Vorhaben intiert. Erstmals gy und B dor
wor ten Menschen der Region berets an der Erarber 553 dar. £5 dent dazu, e Planung gemensam 2u
tung des Botedgungshonzepts beted gt Qestaiten

lllustrierte Beispielseite aus dem Infopapier
,Planung und Beteiligung®

COWI-X Evaluation. Forschung. Beratung. S. 17



Aus ,,aktuellem® Anlass: Fruhe Burgerbeteiligung
in Zeiten von Corona

Die Beteiligung bei der Rheinspange 553 hat unter Corona-Bedingungen — wie andere
Projekte auch — reagiert, etwa mit Onlineveranstaltungen (Dialogforum, Infomesse) oder
durch ,personliche” Kurzvideos mit Updates und Erlauterungen.

HERZLICH WILLKOMMEN!
EINFUHRUNG ZUR ONLINE-INFOMESSE

Ahnlich reagierte einer unser Kunden ein (Stromnetzbetreiber in Ost- und Norddeutschland):
= Unsere Evaluation zum Einsatz virtueller Formaten zeigt ein Spektrum von Reaktionen

Die Online-Infomesse zur Rheinspange 553 ist jetzt online. Informieren Sie sich tiber

. . den aktuellen Planungsstand und treten Sie mit uns in den Austausch!
= von der (im konkreten Falle fast nicht vorhandenen) Ablehnung der Anpassung von Quelle: https://rheinspange.nrw.de/aktuelles/
Beteiligungsformaten (auch als Hebel einen Stopp, eine Pause zu bewirken), o e
= Uber das Anerkennen der Notwendigkeit, den Prozess weiterlaufen zu lassen, Online und telefonisch: Méglichkeiten der
. . . . . B Beteiligung an der Planung des
= bis zur Begrufdung von Zeit- und Ressourcenersparnis und ,konzentrierteren Trassenverlaufs zwischen und
Sitzungen (vor allem bei ToB bzw. institutionell-professionellen Akteuren). dem Umspannwerk
Leider konnte die geplante
= Daruber hinaus zeigt sich zwar, dass (Gruppen von) Blirger*innen mit Informationen und et
Beteiligungsangeboten z.T. schlechter bis gar nicht erreicht werden, o O stmden St
. . - . stand vom 17. Marz 2020 bis
= weil der unmittelbare Vor-Ort-Kontakt und der personliche Austausch am Rande von st 5 e 20200
Veranstaltungen nicht nur fur Burger*innen (auch den Planer*innen) fehlt, ool dlen
= es aber durchaus Potenziale gibt, auch ohne zwingende Notwendigkeit teilweise > MEHR LESEN
virtuelle/hybride Formate beizubehalten (auch wegen z.T. hoherer Teilnahmezahlen). Quelle: Kundenwebsite

=» Wie sind da lhre Erfahrungen?
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